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Al GENITORI DELLA SCUOLA PRIMARIA
Oggetto: Integrazione circ 397 — DIVISE SCOLASTICHE

Ad integrazione della circolare in oggetto si inoltra in allegato, comunicazione del punto vendita

“La TUTA” in cui siriportano alcune indicazioni di tipo tecnico-organizzativo.

LA RETTRICE DIRIGENTE SCOLASTICA
Prof.ssa Maria Teresa FURCI

Unita’ operativa: ufficio relazioni al pubblico





SPECIALMENTE MA NON SOLO, ABITI DA LAVORO

Gentili famiglie dell'lstituto Convitto Nazionale Umberto |,
anche quest'anno la Casa della Tuta sara lieta di fornire ai vostri bambini le divise per 'anno scolastico

2024/2025.

Di seguito si riportano alcune indicazioni di tipo tecnico-organizzativo:

e |’'acquisto della divisa pud avvenire nel nostro punto vendita in Galleria Umberto |, 19 oppure
tramite il sito web personalizzato LATUTA+ dove, collegandovi con il PIN a voi dedicato,
troverete per vostra comodita solamente gli articoli convenzionati con la scuola:

- link al sito LATUTA+: https://plus.latuta.com/login

- PIN per il primo accesso: rIT4kexHWZ

- siallega una presentazione con gli articoli che compongono il “kit divisa”

- siricorda che nel caso di acquisto delle etichette termoadesive € fondamentale inserire nel
campo “note”, prima di concludere l'ordine, il nome del bambino da stampare

- chisifosse gia registrato gli anni scorsi con il PIN, pu0 accedere con le stesse credenziali

semplicemente collegandosi al link riportato sopra e non dovra registrarsi nuovamente

e | e modalita di ricezione delle divise sono le seguenti:
- consegna a domicilio con corriere > 8,90€

- ritiro presso il nostro punto vendita > gratuito

e Per quanto riguarda i tempi di consegna si consideri quanto segue:

- Ordini effettuati nel periodo giugno — settembre > indicativamente 15gg lavorativi dalla
ricezione dell'ordine e del relativo pagamento

- Ordini effettuati al di fuori del periodo sopra indicato > indicativamente 20gg lavorativi
dalla ricezione dell'ordine e del relativo pagamento

- NB: se l'ordine viene effettuato online con metodo di pagamento “bonifico bancario” si
considerera la data di ricezione di accredito del pagamento

- ATTENZIONE: considerando la nostra chiusura estiva e quella dei nostri fornitori nel mese
di agosto, consigliamo di effettuare l'ordine entro e non oltre il 28/07 affinché sia

garantita la consegna delle divise entro l'inizio della scuola ['11/09.



e Per la scelta della taglia:

- Nella descrizione del prodotto (a destra della foto) & presente un link che permettera di
consultare la scheda tecnica dell’articolo con la relativa tabella taglie, le indicazioni sul
lavaggio e sulla composizione.

- Inalternativa e sempre possibile recarsi presso il nostro punto vendita per provare i capi

prima di procedere con l'ordine online.

e Per la gestione di resi e cambi:

- e possibile effettuare il cambio taglia degli articoli acquistati purché questi non siano stati
usati e siano nello stesso stato in cui vi sono stati consegnati (es. nell'eventuale confezione,
con l'etichetta, ecc). Non sono ammessi resi di capi con ulteriori personalizzazioni a quella
prevista dalla scuola (es. etichette termoadesive, nome ricamato del bambino, ec)

- itempidi attesa per ricevere i nuovi articoli richiesti sono circa 15/20gg lavorativi dalla

ricezione della merce da restituire

Siricorda che per qualungue ulteriore dubbio, necessita o chiarimento, il nostro servizio clienti e

sempre a vostra disposizione ai seguenti contatti:

e telefono: 011 4360773

e mail: info@casadellatuta.com oppure info@latuta.com

e punto vendita: Casa della Tuta in Galleria Umberto |, 19 - 10122 Torino

Cordiali saluti,

lo staff Latuta

Torino, 10/06/2024



